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Enregistrement des données biométriques à Khon Kaen du mercredi 14.10. au vendredi 
16.10.2026 
 
 
Mesdames, Messieurs, 
 
Nous avons le plaisir de vous annoncer que la station des passeports mobile sera déployée à Khon 
Kaen 

du mercredi 14.10. au vendredi 16.10.2026 
à  THE HERITAGE GRAND KHON KAEN HOTEL AND CONVENTION 

 
 
Si vous souhaitez commander un nouveau document d’identité, nous vous prions de bien vouloir 
enregistrer votre demande sur le site www.passeportsuisse.ch. Veuillez indiquer dans les 
remarques : « données biométriques à Khon Kaen ». Vous pouvez également indiquer si vous 
préférez un rendez-vous le matin ou l'après-midi. Nous essaierons de vous satisfaire au mieux. 
Quelques jours après la fin du délai d'inscription, vous recevrez une confirmation de date par e-
mail. 
 
Délai d’inscription :  20.09.2026 
 
Vous trouverez la liste des émoluments et les modalités de paiement sur la page ci-jointe. 
 
Comme le temps imparti à la saisie des données biométriques est limité, veuillez noter que des 
questions consulaires accessoires ne pourront pas être abordées lors du rendez-vous. Notre 
Centre consulaire regional se tient à votre disposition par courriel pour toutes vos questions 
éventuelles. 
 
Avec nos salutations les meilleures, 
 
L'Ambassade de Suisse 
Centre consulaire régional Bangkok 

 
 
 

FAQ/foire aux questions : voir page suivante 
Liste des émoluments et modalités de paiement : voir page 3 

  

Arrondissement 
consulaire: 

Les Royaumes de Thaïlande et du 
Cambodge, la République populaire 
démocratique Lao, l'Union du Myanmar et la 
Malaisie 

  
Heures de 
réception: 

Lu. - Je. 09:00 - 11:30 

  
Renseignements 
téléphoniques: 

Lu. - Je. 08:00 - 16:00 
Ve.         08:00 - 13:30 

  
  

 

https://maps.app.goo.gl/siHu7iqrnBta4RAC6
http://www.passeportsuisse.ch/


  
 

  
 
 

 

  
 

  

FAQ 
 
Suis-je obligé de faire un nouveau document d’identité? 
Non, ce n'est pas obligatoire. 
 
Si je veux un nouveau document d’identité, suis-je obligé de faire une demande en 
ligne ? 
Oui, une demande en ligne par le site www.passeportsuisse.ch est obligatoire. 

 
Combien de temps sont les documents d’identité valables? 
10 ans pour les adultes, 5 ans pour les personnes mineures. 

 
Que dois-je amener avec moi? 
Votre document d’identité suisse actuel et votre carte de crédit (si applicable). 

 
Quelles données biométriques sont enregistrées? 
Votre photo, les empreintes digitales de vos deux index et votre signature électronique. 

 
Qu’en est-il d’une demande de document d’identité pour une personne mineure? 
Les deux parents doivent être présents pour signer la demande et ils doivent présenter leurs 
propres passeports valables.  Les cartes d'identité qui ne comportent pas de signature ne sont 
pas acceptées (par exemple, les cartes d'identité thaïlandaises). 

 
Quels sont les tarifs dans ma devise locale? 
Vous trouverez la liste des émoluments sur la page ci-jointe. 
 
Comment se déroule la procédure ? Puis-je garder mes anciens documents d’identité 
jusqu’à ce que je reçoive les nouveaux?  
Vous pouvez nous faire parvenir par EMS vos documents actuels (passeport et/ou carte 
d’identité) env. 2 à 3 semaines après la saisie des données biométriques afin de procéder à 
l’échange. Les anciens documents annulés vous seront restitués et les visas présents dans 
votre passeport ne seront pas annulés. La durée du processus depuis votre rendez-vous 
jusqu’à la réception des nouveaux documents d’identité est d’environ 3 semaines. 

 
Est-ce que je dois transférer mon visa dans mon nouveau passeport? 
Veuillez prendre contact avec les autorités locales afin de vous informer de la procédure à 
suivre. 
 
Je ne suis plus en possession de mes documents d’identité. Que dois-je faire? 
En cas de perte ou de vol, vous devez faire établir un rapport de police auprès de la station 
de police de votre lieu de domicile et le présenter lors du rendez-vous. Veuillez mentionner la 
perte ou le vol dans votre demande de passeport. 
 

http://www.passeportsuisse.ch/


  
 

  
 
 

 

  
 

Liste des émoluments et modalités de paiement 
(Ce formulaire ne permet pas de demander un nouveau document 

d’identité. Veuillez utiliser le lien www.passeportsuisse.ch)  
 
 

Pour des raisons de sécurité, il n'est plus possible de payer en espèces sur 
place.  
 
Vous pouvez payer des deux manières suivantes : 
 

1. Sur place: par code QR ou une carte de crédit (Visa ou Mastercard). 
2. Par code QR au plus tard le 04.10.2026 en utilisant le QR suivant. Dans ce cas, 

il est obligatoire de nous envoyer le pay slip par e-mail avec le nom et le 
prénom, la date de naissance et le type de document d’identité. 

 
3. Par mandat postal à l'avance : le récépissé n° 1 du "Postal Money Order" (en 

thaï : "ธนาณัติด่วนพเิศษ") doit être envoyé à l'ambassade avec ce formulaire 

dûment rempli.  
Le mandat postal doit parvenir à notre ambassade au plus tard le 04.10.2026. 

 
 

Liste des émoluments 
Passeport seul Commande 

Passeport adulte THB 6050 (incl. frais de port)  

Passeport enfant THB 2850 (incl. frais de port)  

Carte d’identité seule 

Carte d’identité adulte THB 3050 (incl. frais de port)  

Carte d’identité enfant THB 1650 (incl. frais de port)  

Passeport & Carte d’identité ensemble (COMBI) 

Combi adulte THB 6750 (incl. frais de port)  

Combi enfant THB 3550 (incl. frais de port)  
 

TOTAL transféré par mandat postal 
 

 

 

 
Nom:………………………………………………………………………………………… 
 
Prénom :…………………………………………………………………………………… 
 
Date de naissance: ..…………………........................................................................ 
 
Remarques éventuelles 
……………………………………………………………………………………………….. 

  

http://www.passeportsuisse.ch/
mailto:bangkok.cc@eda.admin.ch

